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主题 

关于 Ex9 系列驱动产品说明书电子化变更的通知 

各销售精英： 

为更好的服务客户，让客户更便捷的获取产品相关的资料，同时减少纸质说明书等物料的使

用对环境造成的伤害，公司决定对 Ex9 系列驱动产品（具体涉及产品清单见附件一）取消包装内

的纸质说明书，客户可通过扫描产品正/侧面新增或已有二维码获取产品相关的电子资料。此次变

更，对产品外形尺寸及产品性能等均不产生任何影响。 

变更范围：驱动类产品（具体系列见附件一） 

变更时间：2025 年 8 月 31 日起切换 

 

变更前后如下表所示： 

序号 变更前 变更后 

1 

（变频器产品示例） （变频器产品示例） 

以上涉及产品的说明书变更，不影响产品性能参数及功能，请新老客户可以放心使用。 

本次变更从 2025 年 8 月 31 日开始切换，切换期间可能存在变更前后产品同时销售的情

况，请做好客户沟通。 

如有任何产品问题，请拨打 400-109-2111 或登录 NOARK 诺雅克客户服务微信小程序

【在线客服】。客户服务团队竭诚为您服务，感谢您对诺雅克的信任与支持！ 

收件人  |  浙江正泰电器股份有限公司中国区营销系统 

发件人  |  浙江正泰电器股份有限公司市场部 

1. 产品铭牌上增加

二维码； 

2. 通过手机扫描二

维码可链接官网

数据； 

3. 在资料页面可查

询/下载样本、说

明书等技术数据； 
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附件一：Ex9 系列驱动产品无纸化实施系列范围清单 

序号 产品大类 系列 产品系列清单 

1 变频器 9 系列 Ex9VF3 系列、Ex9VF6 系列 

2 软起动器 9 系列 Ex9QR2 系列、Ex9QR3 系列 

电子版说明书获取途径同 Ex9 系列其它类产品一致 

 


